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Es el uso de las herramientas tecnológicas, para poder generar
estrategias, y tener un control de las organizaciones se u6lizan programas
informá6cos, de tal manera, que conlleva a incrementos de la produc6vidad,
haciéndolas más compe66vas y preparándolas para enfrentar los retos del
futuro.
Tambien es una alterna6va para aumentar los niveles de produc6vidad y
compe66vidad de las empresas, específicamente de las pequeñas y medianas
empresas.
Tambien son un conjunto de elementos, que par6endo de datos internos y
externos generan informacion u6l y de apoyo para las empresas.
La informacion elemento fundamental, cualquier 6po de organizacion
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Aquí termina la segunda presentación


